Onkormanyzati Hivatali Portal hasznalata

Altalanos kitoltési itmutatd

Tisztelt Ugyfeliink!

Az Onkormanyzati ASP rendszernek koszonhetden On kényelmesen, attekinthetden,
elektronikus uton, akar otthondbdl is intézheti hivatali iigyeit.

Rendszeriink széleskorti tdjékoztatdst nyujt mind maganszemélyek, mind a gazdalkodo
szervezetek szdmra, az onkormanyzati hivatal elétt folyo ligyleteirdl, az addegyenlegének
lekérdezésérdl, és az elektronikusan indithaté tigyekrol.

Célunk, hogy az elektronikus iigyintézési rendszer segitségével egy még hatékonyabb és
rugalmasabb szolgéltatést biztositsunk Onnek hivatali ligyei intézésében.

Az 6nkormanyzati ASP rendszeren beliil az elektronikus dnkorményzati tigyintézés helyszine
az Onkormanyzati Hivatali Portal internetes oldalan érhetd el az iigyfelek részére.

https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

Az oldal megtekintéséhez bongészoprogram (pl. Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla
Firefox stb.) és internet hozzaférés sziikséges.

Igénybe vehetd elektronikus iligyintézési szolgaltatasok

E-ONKORMANYZAT [ KERESES A TARTALOMBAN

PORTAL

SAJAT NEVEN (MA;ANnEME’Lw&Nn SZO LGALTATASO K

ELJARVA

Vélasszon az aldbbi szolgéltatasok kozul!

Tovabbi informacié v

KOZSEG ONKORMANYZATA Elektronikus drlap kitoltésével és A szolgaltatas hasznélataval lehetdsége A szolgaltatas hasznélataval lehetdsége

bekuldésével tgyet indithat a kivalasztott van az On, vagy az On altal képviselt nyilik arra, hogy a kivalasztott

telepiilésnél. Inditsa el a szolgaltatast, ad6z6 helyi adészamla kivonatanak onkormanyzathoz benydjtott és mar

majd valassza ki az Ugytipust, amelyet lekérdezésére a kivalasztott feldolgozasra kerult adébevallasait

SAJAT ONKORMANYZATOK intézni szeretne. Az lirlap elektronikus onkormanyzati adohatésagnal. lekérdezze.
T bekiildése elektronikus azonositast
SZEREPKORVALTAS = = 2
[ smenonass [ lehetséges!

UGYINDITAS ADOEGYENLEG LEKERDEZES ADOBEVALLASI INFORMACIOK

UGYINDITAS, GRLAPOK + Itt tdjékozodhat elektronikusan inditott Itt tajékozddhat az adott
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- Adoegyenleg lekérdezés
Az tgyfél lekérheti helyi adod egyenlegét. Az egyenleg lekérdezéséhez a
felhasznalonak a KAU-s azonositas utdn meg kell adnia az addazonositd jelét, vagy
adoszamat is. Azonositds utan a felhasznald lekérdezheti az Onkormanyzati
adohatosagnal fennallo személyes adoegyenlegét, vagy képviseleti joggal
felruhazott személyként (természetes vagy jogi) azon személyek egyenlegét,
amelyekkel kapcsolatban az dnkormanyzati adohatésagnal jogosult eljarni

- Adobevallasi informaciok
A szolgaltatds hasznalataval lehetosége nyilik arra, hogy a kivalasztott
onkormanyzathoz benyujtott és mar feldolgozasra kertilt adobevallasait lekérdezze.

- Ugykovetés
Itt tajékozodhat elektronikusan inditott {igyeinek iigyintézési allapotardl a
kivalasztott telepiilésnél.

- Fizetés torténet
Itt tajékozodhat az adott onkormanyzatndl teljesitett befizetéseirdl.

- Ugyinditas
Elektronikus trlap kitoltésével és bekiildésével ligyet indithat a kivalasztott
telepiilésnél. Inditsa el a szolgaltatast, majd valassza ki az ligytipust, amelyet intézni
szeretne. Az TUrlap elektronikus bekiildése elektronikus azonositast kovetden
lehetséges!

Az Onkormanyzati Hivatali Portilon elektronikus iigyintézés keretében iirlapkitoltéssel
indithato iigytipusok, és a hozzajuk kapcsolodo nyomtatvanyok:

Addiigy:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznalként az onkormanyzat teljes tgyinditasi folyamata elérheté az On szdmdara. Megnyithatja, kitoltheti és
bekuldheti az Grlapot az On altal mar kivalasztott onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képviselGként cég, intézmény, egyéni vallalkozo,
illetve mas természetes személy nevében is eljarhat.

Tovébbi informécié v

URLAP KERESO

[

AGAZAT UGYTiPUS

[ Adélgy v




Altalanos adényomtatvanyok:
- Ado- és értékbizonyitvany kiallitasi kérelem
- Automatikus részletfizetési kérelem
- Bejelentkezés, valtozas-bejelentés
- Bevallas eldrehozott helyi adorol
- Kérelem adofelfiiggesztésre
- Kérelem adodigazolas, adohatosagi bizonyitvany kiadasara

- Kérelem koltségmentesség engedélyezésének alapjaul szolgald koriilmények

igazolasara
- Meghatalmazas dnkormdnyzati addtigyekben
- Megkeresés koztartozas behajtasara
- Me¢ltanyossagi, fizetési konnyités kérelem
- Nyilatkozat az adomentesség igénybevételérdl
- Tulfizetés atvezetési és visszatéritési kérelem

CO2 kibocsatasi kiilonbozeti dij:
- Bevallas a tdvhdszolgaltatasrol mas hdellatasra attérd altal felhasznalt
hémennyiségrol és annak eldallitasa soran kibocsatott széndioxidrol

Epitményadé:
- Adatbejelentés az épiilet, épiiletrész utani épitményadorol
Gépjarmiiado:

- Adatbejelentés a gépjarmiiadorol
Helyi Ipariizési ado:

- Iparlizési ado el6leg modositasi kérelem

Jovedéki adé (maganfozott parlat):

- Bejelentés desztillaloberendezés tulajdonjogarol, tulajdonjoganak megszerzésérol

Jovedelemado (termofold bérbeadas):

- Erdonek mindsiil6 termofold haszonbérbe adasabol, valamint az erdonek mindsiilo

term6f61don folytatott tarsult erddgazdalkodasbol szarmazo jovedelem
adomentességérdl szolo - Kiegészitd nyilatkozat

- Termd6fold bérbeaddsabol szarmazé jovedelem addjahoz kapcsolddo bevallas

Kommunalis ado:
- adatbejelentés a maganszemély kommunalis addjarol
Talajterhelési dij:

- Talajterhelési dij bevallas



Telekado:
- Adatbejelentés a telekadorol

Telepiilési ado:

- Telepiilési ado (jarmi)
- Telepiilési ado (term6fold)

Altalanos vagy egyéb igazgatasi iigyek:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznaloként az 6nkormanyzat teljes tigyinditasi folyamata elérhetd az On szdmdra. Megnyithatja, kitéltheti és
bekuldheti az Grlapot az On aital mdr kivalasztott 6nkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képvisel6ként cég, intézmény, egyéni vallalkozé,
illetve mas természetes személy nevében is eljarhat.

Tovébbi informécié v

URLAP KERESO
AGAZAT UGYTiPUS
[ Altaliinos vagy egyéb igazgatioi Ggyek p= ] = inden Ogytipis = v
— Minden agytipus —
birtokvédelem
ebnyilvantartis
elbvasérlas, elGhaszonbériet
A keresett adatok alapjan nem talalhato drlap fakivagas
kérelem
keresetlevél
mezégazdasig, kornyezetvédelem
. P
Birtokvédelem:
. , 1,
- Birtokvédelmi kérelem
ey z ”
Ebnyilvantartas:

- Bejelentés az ebdsszeiraskor kozolt adatok valtozasarol
- Ebdsszeir6 adatlap

Elovasarlas, haszonbérlet:
- Adas-vételi vagy haszonbérleti szerzddés kozzétételi kérelem
Fakivagas:

- Fakivagési engedélykérelem, bejelentés




Kérelem:

Kérelem igazolas kiallitdsahoz a vizikozmi érdekeltségi hozzajarulas
megfizetésérol

- Kérelem ingatlan hazszaméanak megallapitasahoz

- Kérelem kapubejaro utcsatlakozas 1étesitéséhez

- Lakcim érvénytelenitési (fiktivalasi) kérelem

- Segitségre szoruld id6s bejelentése

Keresetlevél:

- Urlap keresetlevél beterjesztéséhez jegyz birtokvédelmi hatarozatanak
megvaltoztatdsa iranti perben
- Urlap kozigazgatasi szerv hatarozatanak birdsagi feliilvizsgalata iranti keresetlevél
benytjtasahoz
Mezégazdasag, kornyezetvédelem:

- Illegalis hulladék lerakas és egyéb kornyezetszennyezés bejelentése

Anyakonyvi iigyek:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznaloként az onkormanyzat teljes tgyinditasi folyamata elérhet6 az On szémara. Megnyithatja, kitoltheti és
bekildheti az Girlapot az On ltal mar kivélasztott onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képviselSként cég, intézmény, egyéni vallalkozo,
illetve mas természetes személy nevében is eljarhat.

Tovébbi informacié v

URLAP KERESO
[ ]
J
AGAZAT UGYTiPUS
[ Anyakényvi tgyek v ] ~ Minden igytipus ~ v
- Minden tigytipus —
kivonat
[ ORCR? RERED |
3 .
Kivonat:

- Anyakonyvi kivonat kiallitasi kérelem




Hagyaték:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznaloként az 6nkormanyzat teljes Ugyinditasi folyamata elérhet6 az On szamara. Megnyithatja, kitoltheti és
bekuldheti az Grlapot az On dltal mar kivalasztott onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képviselSként cég, intézmény, egyéni vallalkozo,
illetve mas természetes személy nevében is eljrhat.

URLAP KERESO

I

AGAZAT UGYTIPUS

[ Hagyaték v ] - Minden tgytipus - v
- Minden Ggytipus —
adatkérés

adatszolgaltatas

nyilatkozat

Adatkérés:

- Adatkérés hagyatéki eljarasban illetékes kozjegyzorol
Adatszolgaltatas:

- Adatszolgaltatas hagyatéki leltarhoz
Nyilatkozat:

- Nyilatkozat 6roklésre jogosultakrol

Ipar-kereskedelem:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznaléként az snkormdnyzat teljes Ggyinditasi folyamata elérheté az On szdmdra. Megnyithatja, kitoltheti és
bekaldheti az Grlapot az On altal mar kivalasztott onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képviselként cég, intézmény, egyéni vallalkozd,
illetve mas természetes személy nevében is eljarhat.

Tovabbi informéacié v

URLAP KERESO

(

AGAZAT 0GYTiPUS

[ Ipar-kereskedelem v ‘ ~ Minden igytipus - v
- Minden Ogytipus
rendezvény
széllashely

telepengedély

A keresett adatok alapjén nem taldlhaté drlap azlet kenység

vasar. piac és bevasarlokozpont




Rendezvény:
- Rendezvénytartasi engedély megadasa iranti kérelem
Szallashely:

- Adatszolgaltatas az iizleti célu egyéb szallashelyrol
- Szallashely megsziinésének bejelentése
- Széllashely nyilvantartasba vételi kérelem és valtozas bejelentése

Telepengedély:

- Ipari tevékenység folytatasahoz sziikséges engedély iranti kérelem

- Ipari tevékenység folytatasanak bejelentése

- Ipari tevékenység megsziinésének bejelentése

- Székhely, telephely, egyéb ipar- és kereskedelmi nyilvantartasban szerepld
bejegyzés, valamint jarmi tarolasi hely igazolési kérelem

Uzleti tevékenység:

- Bejelentés nem tizletkoteles termék forgalmazasarol
- Miikddési engedély kérelem tizletkoteles termék forgalmazasahoz
- Miikddési engedély visszavonasi kérelem

Vasar, piac és bevasarlokozpont:

- Vasar-, illetve piac tizemeltetési engedély iranti kérelem, bevasarlokozpont
iizemeltetésére iranyuld bejelentés

Pénziigy, gazdalkodas:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhaszndléként az onkormdnyzat teljes tgyinditasi folyamata elérheté az On szémédra. Megnyithatja, kitoltheti és
bekiildheti az Girlapot az On éltal mar kivalasztott onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képvisel6ként cég, intézmény, egyéni vallalkozo,
illetve més természetes személy nevében is eljarhat.

Tovébbi informacié v

URLAP KERESO

[ ]

AGAZAT UGYTIPUS

[ Pénziigy. gazdalkodas v ] ~ Minden igytipus v

— Minden Ogytipus —

étkezés, tkeztetés

DL URCAP KERESD "

Akeresett adatok alapjan nem talalhaté drlap




Etkezés, étkeztetés:

- Etkeztetés, hazi segitségnytjtas lemondésa, atiranyitasa
- Nyilatkozat intézményi gyermekétkeztetés lemondasarol

Szocialis:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felnasznaloként az onkormanyzat teljes tgyinditasi folyamata elérheté az On szdméra. Megnyithatja, kitoltheti és
bekildheti az Girlapot az On 4ltal mér kivélasztott 6nkorményzathoz. Sajat nevében, vagy képviseldként cég, intézmény, egyéni vallalkozé,
illetve mas természetes személy nevében is eljarhat.

Tovabbi informacié v

URLAP KERESO

L

AGAZAT UGYTiPUS

[ szocialis v ~ Minden Ggytipus - v

— Minden Ogytipus —

kérelem

koztemetés

A keresett adatok alapjan nem talalhaté drlap

Kérelem:

- Kérelem rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasdhoz és
feliilvizsgalatahoz

- Lakascéli kamatmentes kolcson iranti kérelem

- Rendkiviili telepiilési tamogatas megallapitasa iranti kérelem

Koztemetés:
- Koztemetési kérelem

Telepiilésiizemeltetési, vagyonkezelési iigyek:

UGYINDITAS

Bejelentkezett felhasznaloként az onkormanyzat teljes tigyinditasi folyamata elérhet az On szamara. Megnyithatja, kitoltheti és
bekaldheti az irlapot az On ltal mar kivélasztott 6nkorméanyzathoz. Sajét nevében, vagy képviseléként cég, intézmény, egyéni véllalkozs,
illetve mds természetes személy nevében is eljrhat.

Tovébbi informécié v

URLAP KERESO

[ )

AGAZAT UGYTiPUS

[ Telepilésizemeltetési, vagyonkezelési Ggyek v ] ~ Minden Ggytipus ~ v

— Minden ogytipus —
bérlet

hasznalat

Kérelem

A keresett adatok alapjan nem taldlhaté drlap Gtvonalengedély




Bérlet:

Bejelentés onkormanyzati tulajdontl bérlakas bérldjének elhalalozéasarodl (lakas)
Bejelentés, kérelem dnkormanyzati bérlakasba torténd befogadashoz

Kérelem felujitasi koltség beszamitdsdhoz
Hasznalat:

- Kozteriilet, kozut eltéro hasznalata iranti kérelem
Kérelem:

- Burkolatbontasi (munkakezdési) hozzajarulés iranti kérelem
- Kérelem kut 1étesités engedélyezéséhez

- Kérelem kit megsziintetéséhez

- Kérelem kut tizemeltetéséhez, fennmaradasahoz

- Tulajdonosi hozzajarulés iranti kérelem

Utvonalengedély:
- Behajtasi engedély iranti kérelem

A portal hasznalata:

Az 6nkorményzat ASP rendszer Onkormanyzati Hivatali Portal az alabbi weboldalon érhetd
el:

https://ohp-20.asp.leov.hu/nyitolap

A nyitolap:

E-ONKORMANYZAT PORTAL

Az E-onkormanyzat portdl az 6nkormdnyzati ASP-
rendszerben az elektronikus onkormanyzati
(igyintézés helyszine.

Az online Ggyintézéshez sziikséges a Kozponti
Azonositasi Ugynokon (KAU) keresztilli azonositds. A
KAU az alabbi elektronikus azonositési
szolgdltatasokat biztositja:

- DAP-mobilalkalmazis
- Ugyfélkaput (hitelesitd alkalmazssal vagy e-
mailes kéddal)

Nem természetes személy nevében torténd

Ugyintézés esetén az eljard személynek KAU-

azonositassal kell bejelentkeznie.

A KAD-s azonositasrol sz6l6 tajékoztatdst ITT

tekintheti meg.

E-6nkorményzat portalra nem kell regisztrélnia.

ElsG latogataskor, a BEJELENTKEZES gomb

megnyomasaval, KAU-azonosités és az Altalanos

Szolgéltatasi Feltételek (ASZF) elfogadésa utdn

hasznélhatja a portal szolgéltatasait. =

UGYINTEZES BEJELENTKEZESSEL

Bejelentkezés nélkil megnyithatja, kitoltheti és
elmentheti az (irlapot, de a bekldés nem
lehetséges.



https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

Az Onkormanyzati Hivatali Portdl a fenti nyitolappal indul. Elsé alkalommal térténd
bejelentkezés alkalméval kérjiik, hagyja jova a regisztraciot az ASZF elfogadasaval, mert csak
ez utan tud tovabblépni.

A bejelentkezés gomb atiranyit KAU-s azonositashoz, ahol valaszthaté az iigyfélkapun
keresztiil belépés, vagy az elektronikus személyigazolvannyal valo belépés, vagy a telefonos
azonositassal torténd belépés. Az egyes bejelentkezési lehetdségek tekintetében a ,,segitség”
meniipont nyu;jt tajékoztatast.

Sikeres bejelentkezést kovetden az oldal visszairanyit az Onkormanyzati Hivatali Portalra.

Ugyinditas:

Az iigyinditas bejelentkezéshez és regisztraciohoz kotott szolgaltatds, ennek hianyaban az tirlap
legfeljebb csak nyomtathatd €s papir alapon nytjthato be.

ONKORMANYZAT KERESO

i a

Tovébbi informécié v

(ONKORMANYZAT, INTEZMENY VAGY GAZDASAGI OVEZET NEVE:

[

Ez wutin adja meg az ,Eljaras modja” ablakban, Sajait nevemben vagy
Meghatalmazottként/képvisel6ként kivan- e eljarni.

Bejelentkezett felhaszndloként az dnkormanyzat teljes ligyinditasi folyamata elérhetd az On
szamara. Megnyithatja, kitoltheti és bekiildheti az firlapot az On altal mar kivalasztott
onkormanyzathoz. Sajat nevében, vagy képviseloként cég, intézmény, egyéni vallalkozo, illetve
mas természetes személy nevében is eljarhat.

Amennyiben képviseldként jar el, tigy iigy inditisdhoz eldszor a SZEREPKORVALTAS
meniipontban valassza ki a kivant képviseletet. Sajat névben eljarva ezt nem kell megtennie. A




szerepkorok beallitasa utan itt, az ligyinditds meniipontnal irja be a keresett tirlap cimét vagy

annak egy részletét az tirlap keres6 mezobe. Az tirlap keresés gomb megnyomasaval megjelenik
a talalati lista. Az online kit6ltés gombra kattintva nyilik meg az tirlap kitoltésre, az Urlapkitoltd
alkalmazasban. A ,,Bekiildés” gomb megnyomdsa utdn az trlap ellendrzései lefutnak, a
bekiildés csak a sziikséges javitdsok utan végezhetd el. Bekiildés utan visszaigazolast kap az
trlapkitolté alkalmazas feliiletén, valamint a feladasi igazolds megérkezik ligyfélkapus, cég

nevében eljard felhasznald esetén cégkapus, intézmény nevében eljard felhasznald esetén
hivatali kapus értesitési tarhelyére. A bekiildo iigyfélkapus tarhelyén emellett minden esetben
megjelenik az Urlap elektronikusan alairt példdnyanak masolata is.

A szolgaltatas hasznalatanak feltétele:

A nyité oldal iigyintézés bejelentkezéssel gombjanak megnyomasa utani KAU-
azonositas elvégzésével be kellett 1épnie az E-Onkormanyzat portélra.

Rendelkeznie kell személyes tarhellyel.

Cég nevében torténd Ttrlap-benyujtasra kizarolag akkor van Ilehetdsége, ha
cégkapumegbizottként vagy ligykezeloként szerepel a Cégkapu regisztracios
nyilvantartasban.

Amennyiben intézmény nevében kiild be trlapot, az adott HKP kapcsolattartdja vagy
igyintézdje kell legyen.

Amennyiben a bekiildd képviseleti joga korlatozott és adoiigyi eljaras keretében kiild
be trlapot, igy meghatalmazast kell eljuttatnia az Addhatdsag szamara.

Amennyiben az On 4ltal intézendd {igyben nem taldl formanyomtatvanyt, akkor beadvanyat
az e-Papir szolgéltatdson keresztiil terjesztheti be. Tovabbi informéaciot a kdvetkezd oldalon

talal az ligyinditassal kapcsolatban.

uGyTiPUS

AGAZAT

Adsigy

C] [teminianss =]

URLAPOK LISTAJA (1) A

ADOUGY » HELYI IPARUZES! ADO

IPARUZESI ADO ELOLEG MODOSITASI KERELEM

# ONLINEKITOLTES i KITOLTESI UTMUTATO

2 ORLAP ELONEZET



https://epapir.teszt.gov.hu/

Az ,,Online kitoltés” gombra kattintva lehetdség nyilik a nyomtatvany elektronikus kitoltésére,
adattartalmanak ellendrzésére és elektronikus benyujtasara.

A L kitoltési utmutaté” gombra kattintva letolthetd a nyomtatvany kitoltési itmutatdja.

Az dlirlap el6nézet” gombra kattintva megjelenik pdf formdtumban az elektronikus
nyomtatvany.

Az elektronikus nyomtatvanykitolté program hasznalat kitoltés soran a felsé meniisorban
talalhato ,,tovabbi miiveletek” meniipontban lathato ,,stgé” is segiti.

Az online tirlap elonézet
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Beklildd viselt neve
titulus csaladi név keresztnév 2. keresztnév

Bek(ildd sziiletési neve
titulus csaladi név keresztnév 2 keresztnév

Bekildd anyjanak szilletési neve
titulus csaladi név keresztnév 2. kereszinév

Bekildo szilletési helye, ideje

Bekiildé cime
orszag iranyltészam telepllés

HUN
kdztertlet neve jellege hazszam
épulet lépcsbhaz emelet ajtd

Az lirlap elonézet nem szerkeszthetd, de nyomtathaté PDF formatumban mutatja meg
az lrlapot.

Az elektronikus nyomtatvanyban az egyes ,Jlapok” kozott a felsd meniisorban talalhato
»fejezetek” meniipont alkalmazasaval lehet 1épegetni vagy a ,kovetkezé fejezet” gombra
kattintva.



Amennyiben az trlapot nem kivanja kitolteni a felsé meniisor bal sz¢lén talalhato ,.elvetés™
meniipontra majd, az elugro iizenetben az ,,igen” gombra kattintva visszairanyitja a rendszer a
Portal szolgaltatasok oldalara.

Amennyiben a rendszer hasznalatdval kapcsolatban tovabbi kérdése van, sziveskedjen az
Onkormanyzati Hivatal munkatarsaihoz fordulni, akinek elérhetésége az adott nyomtatvany
fejlécében megtalalhato.

Ugykovetés:

Az tgyfél az tigykovetés igénybevételével tajékoztatast kaphat a kivalasztott telepiilésnél
folyamatban 1évé, a Portidlon elektronikusan inditott iigyének
Haromf¢le allapot szerinti sziirés érhetd el:

- folyamatban 1évé ligyek

- lezart igyek

- minden igy

iigyintézési allapotardl.

UGYKOVETES

Itt tajékozédhat elektronikusan inditott ugyeinek ugyintézési dllapotardl a kivalasztott telepulésnél.

UGY STATUSZA

Tovabbi informacié v
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SZOLGALTATASOK

Valasszon az alabbi szolgaltatasok kozal!

Elektronikus drlap kitoltésével és

bekaldésével agyet indithat a kivalasztott

telepulésnél. Inditsa el a a

majd valassza ki az gytipust, amelyet

intézni szeretne. Az dirlap elektronikus
ése elektronikus

kévetéen lehetséges!

Itt téjékozédhat elektronikusan inditott
dgyeinek tgyintézési allapotardl a
kivalasztott telepalésnél.

Tovébbi informéacié v

A szolgaltatas hasznélataval lehetsége
van az On, vagy az On altal képviselt
adéz6 helyi adészamla kivonatdnak
lekérdezésére a kivalasztott
©onkormanyzati adohatdsagnal.

Itt tajékozédhat az adott
6nkormanyzatnal teljesitett
befizetéseirdl.

A szolgdltatds hasznélatdval lehetdsége
nyilik arra, hogy a kivalasztott
onkormanyzathoz benyujtott és mar
feldolgozasra kerult addbevalldsait
lekérdezze.

ADOBEVALLASI INFORMACIOK




Jelenleg kizardlag a sajat iigyekre vonatkozo informaciok kérhetok le.

Az lgykovetésszolgaltatas kivalasztasakor a Portdl a hattérben ellendrzést folytat le a
rendelkezési nyilvantartas alaprendelkezés tekintetében.

Vizsgalni kell:

- azugyfél tett-e kizar6 rendelkezést az e-ligyintézésre vonatkozoan.

Amennyiben tett, igy a Portal egy hibaiizenetben ad tajékoztatast arrol, hogy az elektronikus
iigyintézést tiltd rendelkezés miatt a szolgaltatast annak feldolgozasaig nem veheti igénybe. Ezt
kovetden jelenik meg a kért informacio.

Adéegyenleg-lekérdezés:

A szolgaltatas kivalasztasakor az ligyfélnek lehet0sége van sajat vagy az altala képviselt ad6zo
kivélasztott telepiiléshez tartoz6 helyi addegyenlegének lekérdezésére, amely nem igényel
tigyintéz6i kozremikddést. az ASP ADO szakrendszerbdl automatikusan keriil teljesitésre az
adatszolgaltatasi kérés.

Sajat adoegyenleg lekérdezése esetében a hattérben ellendrzésre keriil a rendelkezési
nyilvantartds rendelkezésben tett kizar6é rendelkezés esetén is tovabb engedi az tligyfelet a
rendszer, mivel a tiltist maganszemélyként tette. Ezt kovetden az ASP ADO automatikusan
ellendrzi a meghatalmazas/képviselt meglétét a nyilvantartdsban és visszaadja az addzo
egyenlegét vagy meghatalmazés hidnyaban hibaiizenetet ad, ami megjelenik a portalon.

Az addéegyenleg lekérdezés bejelentkezéshez kotott szolgaltatds. Az ,,Adoéegyenleg
lekérdezés” meniipont valasztasa esetén a rendszer atirdnyit a KAU-s azonositashoz, ahol
valaszthato:

- ugyfélkapun keresztiili belépés

- elektronikus személyigazolvannyal valo belépés

- telefonos azonositassal torténd belépés

Az egyes bejelentkezési lehetdségek tekintetében a ,,segitség” meniipont nyujt tajékoztatast.

Az 1lgyinditds meniipont hasznalatanal leirtak alapjan ki kell valasztani az adott
onkormdanyzatot, majd meg kell adni, hogy milyen tipusti egyenleget szeretne kérni az adott
adozora vonatkozdan egyszerli vagy részletes adoegyenleget, majd ezt kovetden kell a
lekérdezd addazonositdjat megadni.

Tovébbi informécié v

A dltatas hasznélatdval lehetGség
van az On, vagy az On &ltal képviselt
ad6z6 helyi ad6szamla kivonatanak
lekérdezésére a kivélasztott
onkormanyzati adohatosagnal.

ADOEGYENLEG LEKERDEZES




Az adoegyenleg pdf formatumban keriil letoltésre. A dokumentum letdltéséhez pdf f3l
olvasasara alkalmas program sziikséges. El6fordulhat, hogy a felugré ablakok megnyitasat
engedélyezni kell a felhaszndlo bongészdjében.

Tisztelt Ugyfeliink!

Amennyiben a rendszer hasznalataval kapcsolatban tovabbi kérdése van, sziveskedjen az
Onkormdanyzati Hivatal munkatarsaihoz fordulni, akiknek elérhetésége az Onkormanyzat
honlapjan megtalalhato.

Bizunk abban, hogy az elektronikus iigyintézés bevezetésével hozzajarulunk a gyorsabb, €s
hatékonyabb ligyintézéshez.



